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NET-CM PROGRAMI

KAREUECM HAREUECM

NET-CM MENULERY

CM Programi, bilgisayarinizla, santralinizin bagli bulundugu sunucu (Net-Konsol
Sunucu) arasinda iletisimi saglayan bir Windows programidir. Program santralin
baglibulundugu bir sunucu PC ile iletisim kurarak Ag Gzerinden bilgileri almaktadir.
Program biryandan santralden gelen bilgileriiletisim penceresinde goriintilerken,
diger yandan bu bilgileri kendi yarattigi CAGRI isimli dosyaya yazar. Belli araliklarla
bu dosyadaki bilgiler icerisinden gortisme bilgileri CAGRI.DTA dosyasina eklenir.
Bu dosya goriisme bilgilerini iceren ana dosyadir.

Ayrica CAGRI dosyasinin okunmasi sirasinda bu dosyada bulunan gériisme kayitlari
disindaki bilgiler de (abone / dis hat parametreleri, ortak hafiza kayitlari gibi) BILGI
adli baska bir text dosyasina yazilir.

CM  Programi ayrica, gorisme bilgileri Uzerinde bir dizi islemin de
gerceklestirilmesini saglar. Bunlardan belli baslilari; gorisme bilgilerinifiltreleme
ve bu bilgileri arsiv dosyalarinda saklama, arsivleme, filtre dosyalarini birlestirme,
siralama, saatlere, glinlere, aylara ve tarihe gore grafikleme ve dokim islemleridir.

Net-CM programi asagidaki mentlerden olusur:
- DOSYA

- RAPOR

- ISLEMLER

- SERViS

- YARDIM

DOSYA MENUSU

Dosya mentisi asagidaki alt mentlerden olusur:

DOSYA AC:

Bu pencere kullanicinin daha dnceden olusturulmus cagri kayit dosyalarini
acmasini saglar. Eger dosya eski formattaysa, kullanicinin onayiyla yeni formata
dondstiraldr.

6 ana bolimden olusmaktadir:

Dosya Adi: Kullanici bu bolime a¢mak istedigi dosyanin adini yazabilir veya
Dosyalar bolimiinden bir dosya secebilir. Bu durumda Dosya Adi bolimiinde,
secilen dosyanin ismi belirecektir.

Dosyalar: Bu bélimde o anda bulunulan dizindeki ve Filtreler bélimiinden secilen
filtreye uygun dosyalarin listesi bulunur. Bu listeden bir dosya secilip mouse ile
tiklanirsa secilen dosya Dosya Adi bolimiinde belirecektir. Listeden bir dosya
secilip mouse ile iki kez tiklanirsa ya da Tamam tusuna basilirsa secilen dosya
uygun formattaysa acilir.
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Dizinler: Bu bolimde o anda bulunulan dizindeki alt dizinler listelenmektedir. Bu
listeden bir dizin secilerek mouse ile iki kez tiklandiginda dizin degisir. O anda
bulunulan dizin ismi Dizinler boliminin Uzerinde yeralmaktadir. Listeden [..]
secilirse bir Ust dizine, diger herhangi bir dizin secilirse, o anda bulunulan dizinin
altinda yer alan bu dizine gecis yapilir.

Filtreler: Bu bolimde yer alan kutunun saginda alt ok seklindeki tusa basildiginda
kullanicinin ihtiya¢ duyacagi degisik filtre seceneklerinin bulundugu liste acilir. Bu
listeden herhangi bir filtre secildiginde, bu filtreye uygun, o anda bulunulan dizinde
yer alan dosyalar Dosyalar bolimiinde listelenir.

Siirticii: Bu bolimde yer alan kutunun saginda alt ok seklindeki tusa basildiginda,
o an bilgisayarinizda tanimli olan sirtcilerin listesi acilir. Bu listeden yapilan
secimle bir strticliden digerine kolayca gecis yapilabilir.

Tamam tusuna basildiginda Dosya Adi bélimiinde yer alan dosya uygun formattaysa
acilacaktir. Eger secilen dosya eski programa ait cagri kayit dosyasiysa, bu
dosya tlizerinde islem yapilabilmesi icin oncelikle yeni formata donustirilmesi
gereklidir. Bunun icin program kullanicinin onayini alir. Eger kullanici bu islemi
onaylarsa eski formattaki dosya baska bir isimle saklanirken, yeni dosya da
eski formattaki dosyanin eski adini alir. Eski formattaki dosyanin aldigi yeni ad
bir mesaj penceresinden kullaniciya bildirilecektir. Eger dosya uygun formatta
degilse, dosyanin uygun formatta olamadigi kullaniciya yine bir mesaj penceresiyle
bildirilecektir.

iptal tusuna basildiginda dosya acma islemi iptal edilerek pencere kapanir.

KAREUECM HAREUECM
SAKLA:

Bu pencere kullanicinin ekrandan gordigd rapru ayri bir dosyada saklamasini
saglar. Ayni zamanda bu raporda yer alan bilgiler istenirse ana dosyadan da siline-
bilir (Bu islem icin sifre sorulacaktir). Boylece raporlarin ayri dosyalarda dizenli
olarak saklanmasinin yaninda, ana dosyadaki kayit sayisinin da ¢ok fazla artmasi
engellenmis olur.

Program santralden gelen bilgileri saklamak i¢cin CAGRI.DTA ana dosyasini kul-
landigindan dogal olarak zamanla bu dosyadaki kayit sayisi giderek artacaktir.
Kayit sayisi arttikca programin hizi biraz daha azalacagi icin dizenli araliklarla
(gériisme sikligina gdre haftalik, aylik olabilir) gorismelerin bir kisminin rapor
edilip ayri bir dosyaya aktarilmasi tavsiye edilir.

Sakla penceresi 4 ana bolimden olusmaktadir:

Dosya Adi: Kullanici bu bolime raporu saklamak istedigi dosyanin adini yazar. Bir
uzanti girilmezse program dosyanin uzantisini DTA olarak atayacaktir.

Dizinler: Bu bolimde o anda bulunulan dizindeki alt dizinler listelenmektedir. Bu
listeden bir dizin secilerek mouse ile iki kez tiklandiginda dizin degisir. O anda
bulunulan dizin ismi pencerenin sag ist kosesinde yeralmaktadir. Listeden [..]
secilirse bir Ust dizine, diger herhangi bir dizin secilirse, o anda bulunulan dizinin
altinda yer alan bu dizine gecis yapilir.

Siricil: Bu bolimde yer alan kutunun saginda alt ok seklindeki tusa basildiginda,
o an bilgisayarinizda tanimli olan sirtculerin listesi acilir. Bu listeden yapilan
secimle bir sirlclden digerine kolayca gecis yapilabilir.

Dosyadan sil ve Sifre: Raporda yer alan kayitlar ana dosyadan yeni bir dosyaya
kopyalanirken ayni zamanda ana dosyadan silinmek isteniyorsa ana dosyadan sil
yazisinin solundaki tus isaretlenmelidir. Bu tus isaretlendikten sonra program
sifreyi girmenizi isteyecektir. Sifre dogru olarak girilirse kayitlar yeni dosyaya
kopyalanacak ve ana dosyadan da silinecektir. Sifre dogru girilmezse kayitlar yeni
bir dosyaya kopyalanacak, ancak ana dosyadan silinmeyecektir.

4
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Tamam tusuna basildiginda raporda yer alan kayitlar Dosya Adi bélimiinde adi
gecen dosyaya (eger bu isimde bir dosya yoksa) kopyalanacaktir, eger bu dosya
onceden olusturulmus bir ¢agri kayit dosyasiysa raporda yer alan kayitlar dosy-
anin sonuna kullanicinin onayiyla eklenecektir. Program kronolojik sirada olmayan
baslatan ya da bitiren aboneye gore sirali cagri kayit dosyalarinin sonuna ekleme
yapmayacaktir.

iptal tusuna basildijinda saklama islemi iptal edilerek pencere kapanir.

DOKUM:

Ana pencerede o0 anda gérilen bilgileri (gérisme kayitlari, dagilim grafikleri, 6zet
bilgiler, en ¢cok aranan numaralarin listesi vb.) yaziciya gonderir.

Dosya menisiinde yer alan Yazici Sec¢imi ile dékimlerinizin gonderilecegi yaziclyi
secebilirsiniz.

YAZILACAK KAYIT SAYISI:
Bu pencere en cok aranan numaralar yaziciya gonderilmek istendiginde ekrana gelir.

Listenin basindan itibaren (en ¢ok aranan numaradan baslayarak) kag¢ kaydin
yaziclya gonderilecegi sorulmaktadir. O sirada listede bulunan kayit sayisi rapor
penceresinin en altinda Kayit Sayisi bélimiinde gosterilmistir. Girilen deger toplam
kayit sayisini gecerse, Deger sinirlarin disinda mesaji ekrana gelir. Bu bélime 1 ile
Kayit Sayisi arasinda bir deger girmeniz beklenmektedir.

Tamam tusuna basildiginda en ¢cok aranan numaralarin, ilkinden baslayarak girilen
deger kadari yaziciya gonderilir.

iptal tusuna basildiginda dokiim islemi iptal edilir.

[KARELEC M [KARELZC M|
SINIR DEGERLER

Abonelere gore sirali bir raporun veya abonelere gore sirali bir raporun 6zetinin
dokimuind almak istediginizde, dokim baslangic ve bitis noktalarini belirlemeniz
icin iki abone sira numarasi girmenizi isteyen bu pencere acilir ve sadece sizin
belirlediginiz aboneler icin dokim alinir. Bu ozellik kullanilarak abonelerin timu
yerine yalnizca bir kismiicin dokidm alinabilir.

Pencerenin en ustiinde Abone Sayisi bélimiinde, rapor penceresinde gorilen
gérisme kayitlarinda (baslatan abone numarasina gére siralanmissa) kag degisik
baslatan abone numarasinin gectigi veya (bitiren abone numarasina gore
siralanmissa) kag degisik bitiren abone numarasinin gectigi yazilmistir. ilk Abone
Sira No ve Son Abone Sira No béliimlerine gireceginiz degerler 1 ile abone sayisi
arasinda olup ilk sayi ikincisinden kicilk olmalidir. Aksi takdirde program hata
mesajl vererek degerleri yeniden girmenizi isteyecektir.

Tamam tusuna basildiginda dokim islemi baslar.

iptal tusuna basildiginda dokim islemi iptal edilir.

YAZICI SECIMI:

Gecerliyazicinin belirlendigi penceredir. Gegerliyazici tim Windows programlarinin
kullandigi yazicidir.

Pencerede Windows altinda kurulmus yazicilar listelenmektedir. Ayrica pencerenin
list kisminda o anda gecerli olan yazici da belirtilmektedir. Gecerli yaziciyi

degistirmek icin listeden istediginiz yaziciyi secip Gecerli Yazici Yap tusuna basin.

Cik tusu pencerenin kapanmasini saglar.
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RAPOR:

Rapor aktif dosyaya ait kayitlarin listelenmesini saglar.
Kayitlara ait grafikler, 6zet bilgiler veya en ¢ok aranan numaralar ekrandayken
tekrar kayitlar listesine donilmek istendiginde meniden Dosya + Rapor

secilmelidir.

Rapor penceresindeki kayitlar listesi 12 siitun olarak sunulmustur. Her bir siitun
bir gorisme kaydinin bilgi alanina karsilik gelmektedir.

SIRA NO o gorismenin santraldeki sira numarasini,

TUR goriisme tiirinii (Dahili goriisme, gelen cagri, sehirici, sehirlerarasi,
milletlerarasi),

TARIH goriismenin yapildigi tarihi,

SAAT gorismenin baslangic saatini,

SURE gériismenin siiresini,

ABONE A goriismeyi baslatan (agan) abone numarasini,

ABONE K goérismeyi bitiren (kapatan) abone numarasin,

DIS HAT goriismenin yapildigi dis hat numarasini,

BILGI cagri bilgisini (sifreli, isaretli, cevapsiz, kodlu, transfer edilmis aramalar],
ARANAN NUMARA aranan telefon numarasini,

KONTUR gériismenin kag kontiirliik oldugunu (Kontir bilgisi kullaniliyorsa) ,

KAREUECM HAREUECM

UCRET gériisme igin hesaplanan iicreti géstermektedir.
Eger aranan numaralar ortak hafizaya kayitliysa bunu belirtmek icin aranan
numaranin sonuna sari renkte bir yildiz eklenir.

Eger aranan numaralar ortak hafizaya kayitliysa bunu belirtmek icin aranan
numaranin sonuna sari renkte bir yildiz eklenir.

Eger aranan numara telefon rehberinde yeraliyorsa, telefon numarasi yerine o
telefon numarasina ait isim rehberdeki haliyle mavi renkte yazilacaktir.

Pencerenin altinda en solda aktif dosya ismi, onun yaninda Kayit Sayisi bolimiinde

toplam kayit sayisi, Kayit No bolimiinde secilen kaydin sira numarasi, onlarin
saginda da tarih ve saat gorilebilir.

ILETiISIM PENCERESI:

iletisim penceresi sunucudan bilgisayariniza gelen bilgilerin, santralden geldigi
formatta gorintilendigi penceredir.

Kullanici CM programinda veya herhangi bir Windows programinda baska bir
isle ugrasirken bu bilgiler iletisim penceresinde gorintilenmeye devam eder.
Bu bilgiler ayrica CAGRI isimli bir ASCII dosyasina ayni formatta yazilirlar. Bu
bilgilerden goriisme bilgisi olanlari diizenli olarak belli araliklarla islenerek
CAGRI.DTA dosyasina aktarilir. Program daha sonraki tim islemlerini bu dosyayi
kullanarak gerceklestirecektir. Ayrica CAGRI dosyasinin okunmasi sirasinda
bu dosyada bulunan goriisme kayitlari disindaki bilgiler de (abone / dis hat
parametreleri, ortak hafiza kayitlari gibi] BILGl adli baska bir ASCII dosyasina
yazilir. Bu bilgi aktarimi icin kullanicinin birsey yapmasi gerekmez. Program bu
islemi belli araliklarla otomatik yapacaktir.

Surekli olarak CAGRI.DTA dosyasindaki kayitlarin sayisi artacaktir. Kayit sayisinin
artmasi programinyavaslamasinayolacacaktir. Budurumda dosyadaki kayitlardan
bazilarini filtreleyip baska bir dosyada saklayabilirsiniz (Bu islem sirasinda
filtrelemeye uyan kayitlarin ana dosyadan silinip silinmeyecegi de kullaniciya
baglidir. Dosyadan silme islemi icin kullanicinin sifreyi bilmesi gerekir).

8
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CIKIS:

Program en son haliyle konfigiirasyon bilgilerini ve pencere boyutlarini saklayarak
kendini sona erdirir.

RAPOR MENUSU:

Rapor mentisi asagidaki alt mentilerden olusur:

TUM KAYITLAR:

Rapor meniisiinden Tum Kayitlar secildiginde o anda aktif olan dosyanin icerdigi
tim gorusme bilgileri rapor halinde ekrana gelecektir.

FILTRE DOSYASI YUKLE:

Rapor menisiinden Filtre Dosyasi Yiikle secilerek onceden saklanmis filtre
dosyalari ¢cagrilabilir.

Bu pencereyi kullanarak, daha onceden Filtre Bilgisi'ni kullanarak sakladiginiz
filtre dosyalarini cagirabilirsiniz. Bu dosyalardaki filtre bilgileri o anda aktif olan
dosyaya uygulanacaktir. Boylece siklikla kullandiginiz filtre bilgilerini her defasinda
Yeni Filtre secenegiyle yeniden olusturmak zorunda kalmazsiniz.

Yine bu pencereyi kullanarak, daha onceden Filtre Birlestir'i kullanarak sakladiginiz
birlesik filtre dosyalarini  ¢agirabilir ve bunlarin sonuclarini  yaziciya
gonderebilirsiniz.

Pencere 6 ana bolimden olusmaktadir:
Dosya Adi: Kullanici islemek istedigi dosyanin adini Dosyalar boliminden bir

dosya secerek belirler. Bu durumda Dosya Adi bolimiinde, secilen dosyanin ismi
belirecektir.

KAREUECM HAREUECM

Dosyalar: Bu bolimde o anda bulunulan dizindeki ve Filtreler bolimiinden secilen
filtreye uygun dosyalarin listesi bulunur. Bu listeden bir dosya secilip mouse ile
tiklanirsa secilen dosya Dosya Adi boliminde belirecektir. Listeden bir dosya
secilip mouse ile iki kez tiklanirsa ya da Tamam tusuna basilirsa secilen dosya
isleme konulur.

Dizinler: Bu bolimde o anda bulunulan dizindeki alt dizinler listelenmektedir. Bu
listeden bir dizin secilerek mouse ile iki kez tiklandiginda dizin degisir. O anda
bulunulan dizin ismi Dizinler boliminin Uzerinde yeralmaktadir. Listeden [..]
secilirse bir Ust dizine, diger herhangi bir dizin secilirse, o anda bulunulan dizinin
altinda yer alan bu dizine gecisi saglar.

Filtreler: Bu bolimde yer alan kutunun saginda alt ok seklindeki tusa basildiginda
kullanicinin ihtiya¢ duyacagi degisik filtre seceneklerinin bulundugu liste acilir
(Filtre Dosyalari ve Birlesik Dosyalar). Bu listeden herhangi bir filtre secildiginde,
bu filtreye uygun, o anda bulunulan dizinde yer alan dosyalar Dosyalar boliminde
listelenir.

Siirticli: Bu bolimde yer alan kutunun saginda alt ok seklindeki tusa basildiginda,
o an bilgisayarinizda tanimli olan sirtcilerin listesi acilir. Bu listeden yapilan
sec¢imle bir slrictiden digerine kolayca gecis yapilabilir.

Tamam tusuna basildiginda Dosya Adi bolimiinde yer alan dosya eger;

- filtre dosyasiysa, bu filtre dosyasinda yer alan filtre bilgisi okunarak aktif
dosyaya uygulanir ve sonuc kayitlari rapor edilir,

- birlesik filtre dosyasiysa, bu dosya icindeki filtre dosyalarinin listelendigi bir
baska pencere ekrana gelir (Sonu¢). Bu penceredeki Dékiim tusuna basilirsa

birlesik filtre dosyasinin aktif dosya Uzerindeki sonuclari yaziciya gonderilir.

iptal tusuna basildiginda islem iptal edilerek pencere kapanir.

10
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YENI FiLTRE:

Bu pencereyi kullanarak aktif dosya Uzerinde istediginiz filtreleme islemini
yapabilir, bu filtreleri baglaclarla birlestirebilir ve daha sonra secilen filtreye uygun
kayitlari rapor edebilirsiniz.

Aktif cagri kayit dosyasi Aktif Dosya bolimiinde, bu dosyada yer alan kayitlarin
sayisl ise Kayit Sayisi bolimiinde gosterilmistir.

Tim Kayitlari Tara tusuna basildiginda bir filtre hazirlanmissa, aktif dosyada
bulunan ve hazirlanan filtreye wuygun gorisme kayitlari rapor edilir.

Eger daha once bir filtreleme yapilip rapor alinmissa, Mevcut Listeyi Tara tusuna
basildiginda o anda secilen filtrenin bir onceki filtreleme sonucu elde edilen rapora
uygulanmasi sonucu elde edilen yeni kayit listesi rapor edilecektir. Boylece ana
dosyayerine rapordayer alan gorisme kayitlari izerinde de filtreleme yapabilirsiniz.

iptal tusuna bastiginizda filtre penceresi kapanir.
Olusturulan Filtre bolimd, hazirlanan filtrenin listelendigi bolimdur.

Filtreleme icin Sira Numarasi'ndan Aranan Numara'ya kadar kayit alan bilgileri
icin tuslar yeralir. Bu tuslarin birine bastiginizda, bastiginiz tus hangi alan bilgisine
aitse o alan bilgisinin degerinin soruldugu bir pencere acilacaktir (Veri Giris
Pencereleri). Bu degeri girip (ya da uygun secenegi isaretleyip) Ve, Veya tuslarina
basarak filtreyi bir sonrakine baglayabilir ya da Tamam tusuna basarak filtrenin
rapor almaya hazir hale geldigini belirtebilirsiniz.

Veri giris pencerelerinde Tamam tusuna basildiginda, filtre son halini almis
oldugundan, filtre penceresindeki alan bilgileri ile ilgili tuslar calismayacak,
kullanici yalnizca rapor alabilecek, ya da iptal tusuyla pencereyi kapatabilecektir.
Yalniz filtre hazirlanirken bir hata yapilmissa, Son Filtreyi Sil tusuna basilarak
son filtreden baslayarak filtreler listeden silinerek geri doniilebilir, ya da benzer
sekilde Timind Sil tusuna basilarak listedeki tim filtreler silinebilir. Bu iki islem
tuslari tekrar calisir duruma getirecek, filtreyi tamamlamanizi, ya da yeniden
olusturmanizi saglayacaktir.

11
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VERI GiRIS PENCERELERI:

Veri giris pencereleri, filtre penceresindeyken (Yeni Filtre secilerek ekrana gelir)
sira numarasindan aranan numaraya kadar her bir ¢cagri kayit bilgi alanina karsilik
gelen tuslardan birine basildiginda cikacaktir.

Veri giris penceresinin gorintlsu, degeri girilecek cagri kayit bilgi alanina gore
degisir.

= tusuna bastiginizda alan bilgisi girdiginiz degere esit olan kayitlari,

T  tusunabastiginizda alan bilgisi girdiginiz degerden farkli olan kayitlari,

& tusuna bastiginizda alan bilgisi girdiginiz degerden kicik olan kayitlari,

&= tusuna bastiginizda alan bilgisi girdiginiz degerden kiclk veya o degere esit
olan kayitlari,

— tusuna bastiginizda alan bilgisi girdiginiz degerden buyik olan kayitlari,

—= tusuna bastiginizda alan bilgisi girdiginiz degerden bilyik veya o degere esit
olan kayitlari filtrelemis olursunuz.

Sira numarasi, baslatan abone, bitiren abone, dis hat, kontir, tUcret alanlari icin
ekrana gelen veri giris penceresi ayni olup degeri girerek, degerle bilgi alani
arasindaki iliskiyi (&, &=, =, 1, =, =>=] secip filtreleme yapabilirsiniz. Ayrica
birden fazla deger girmek icin degerleri virgil(,) ile ayirabilir, belli bir aralik icinde
kalan degerler icin alt sinir ve Ust siniri tire(-) ile ayirabilirsiniz. Orne@in, 01, 02
veya 05 dis hatlarindan yapilan gorismeleri filtrelemek icin dis hat degeri olarak
01,02,05 girebilirsiniz, yine baslatan abonesi 11'den 19’a kadar olan gorisme
kayitlariicin deger olarak 11-19 girebilirsiniz.

DID gorusmelerinde baslatan abone degeri olarak D harfini takiben dis hat
numarasi gelmektedir. Bunlarin filtrelenmesiicinse * kullanabilirsiniz. * kullanimi
yukarida adi gecen bilgi alanlarindan yalnizca baslatan abone ve bitiren abone
icin gecerlidir. Ornegin; D* tiim DID goriismelerini, DO* baslatan abone degeri
olarak D01-D09 araligindaki degerlerden birini alan gorismeleri filtrelemenizi
saglayacaktir.
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Tarih, baslangic saati ve silre icin ekrana gelen veri giris pencerelerinde
digerlerinden farkli olarak deger girilecek alan ¢ bdlime ayrilmistir. Tarih
icin bu Uc bolim sirasiyla giin, ay ve yil bilgileridir. Baslangic saati ve sire
icinse bu bilgiler sirasiyla saat, dakika ve saniyedir. Bu bolimlerden hangisine
degeri girecekseniz, mouse ile onun Uzerine gelip tiklamaniz ve imlecin o
bolime ge¢mesini saglamaniz gerekmektedir. Bu bolimler arasinda TAB tusunu
kullanarak da gecis yapabilirsiniz. Her bir bolime uygun degerleri girip Tamam
tusuna basiniz.

Arama Turu icin ekrana gelen veri giris penceresinde herbir arama tirl icin
(Sehirigi, Sehirlerarasi, Milletlerarasi Gérismeler, Gelen Cagrilar ve Dabhili
Gorusmeler] bir tus belirlenmistir. Ayni anda bir ya da daha fazla arama tiri
secilebilir. Ornegin hem SA, hem de MA isaretlenmisse arama tiirii sehirlerarasi
ya da milletlerarasi olan gortisme kayitlari ekrana gelecektir.

Cagri bilgisi icinse ekrana degisik seceneklerin bulundugu bir pencere gelecektir.
Bu seceneklerden ayni anda sadece birini secebilir ama ve, veya baglaclarini
kullanarak diger filtrelere baglayabilirsiniz. Sifreli, sifreli olmayan, isaretli,
isaretli olmayan, cevapsiz, cevapsiz olmayan, transfer olan, transfer olmayan,
dis hatta yonlendirilmis, yonlendirilmemis, rotali, rotasiz ¢cagrilari filtrelemek icin
uygun secenegi isaretlemelisiniz. Kodlu goriismeler icinse ayrica kodu girmeniz
gerekecektir. Bunun icin ayrilan alana istenen kodu girebilir, ayni zamanda kodun
ilk karakterini yazip sonuna * yazarak kodunun bas tarafi *den onceki degerle
ayni olan gorismeleri filtreleyebilirsiniz. Sadece * karakterini girerek tim kodlu
gorismelerifiltreleyebilirsiniz. Ornegin; 1* degerini girerek kodu 10ile 19 arasinda
olan tim gorismeleri filtreleyebilirsiniz.

Aranan Numara i¢in ekrana gelen pencerede ortak hafizaya kayitli olan ya da
olmayan, rehberde bulunan ya da bulunmayan numaralari filtreleyebildiginiz
gibi ayrica belli bir numarayi ya da onun disindaki numaralari = Diger (Esit],
1 Diger (Esit Degill tuslarini isaretleyip numara icin ayrilan alana numarayi
girerek filtreleyebilirsiniz. Yine Cagri Bilgisindeki kodlu aramalarin ve Baslatan
ve Bitiren Abone bilgilerinin filtrelenmesinde oldugu gibi Aranan Numara i¢in de *
kullanabilirsiniz. Aranan numara degerini girerken bastan sadece birka¢ rakamini
bildiginiz numaralar icin * karakterini kullanabilirsiniz. Ornegin, aranan numarayi
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0224* olarak girerseniz, Bursa ile yapilan gorismelerin listesini alabilirsiniz
(Bursa’'nin kodu 224), ya da aranan numarayr Ser* olarak girerseniz, aranan
numara degeri Ser ile baslayan kayitlari listeleyebilirsiniz (Cagri kayit bilgileri
santralden bilgisayariniza aktarilirken aranan numara rehber dosyasinda taranir
ve boyle bir telefon numarasi bulunursa CAGRI.DTA ana dosyasina bu numara
yerine rehber dosyasinda bu numaraya karsilik gelen isim yazilir. Dolayisiyla
aranan numara alaninda yalnizca rakamlar degil karakterlerde yer alabilir).

Veri giris pencerelerinde deger girilmeden ya da bolimlerden bazilari bos
birakilarak ya da uygun olmayan bir deger girilip Ve, Veya, Tamam tuslarindan
birine basilirsa program eksik degerleri girmenizi, uygun olmayan degerleri tekrar
girmenizi isteyecektir.

Ve, Veya tuslarina basilarak olusturulan filtre bir sonraki filtreye baglanabilir.

Tamam tusuna basilirsa filtre son durumunu almis, rapor almaya hazir duruma
gelinmis olur.

iptal tusuna basildiginda veri girisi islemi iptal edilerek pencere kapanacaktir.
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YbLEMLER MENUSU

islemler meniisii asagidaki alt meniilerden olusur:

OZET BILGILER:

Ozet bilgiler ana pencerede yer alan rapora ait istatistiki verileri icermektedir.

Gorusmelerin hangi tarihler arasinda yapildigi ve toplam gin sayisi ekranin en
lstiinde yer almaktadir.

Onun altinda, sehirici (Si), sehirlerarasi (SA), milletlerarasi (MA) goriismelerin,
gelen cagrilarin (GC), dahili gorismelerin (DG) ve toplam olarak hepsinin (Toplam)
saylsi Konusma Sayisi, siireleri Toplam Siire, ortalama siireleri Ortalama Siire,
kontiirleri Toplam Kontiir, iicretleri Toplam Ucret, ortalama iicretleri Ortalama
Ucret siitunlarinda listelenmektedir. Gelen cagrilar ve dahili goriismeler iicrete
tabi olmadiklaridan, bu tip goriismeler icin Toplam Kontiir, Toplam Ucret ve
Ortalama Ucret alanlari bos birakilmistir.

Ayrica onun altindaki tabloda Konusma Sayisi, Toplam Siire ve Toplam Ucret
bilgileri goriisme tirtne gore ylzde olarak da verilmistir (Gelen ¢agrilar ve dahili
goriismeler icin Toplam Ucret alani yine bos birakilmistir).

Onun altindaysa Isaretli ve Normal (isaretli olmayan) gériismeler icin ayni bilgiler
siralanmistir (Gelen cagrilar ve dahili gériismeler dahil degildir).

Onun da altinda Abonelere ve Dis Hatlara Gore Dagilim yeralmaktadir. Bu
bolimdeyse her bir abone ve dis hat icin gorisme sayilari listelenmistir. Gorisme
sayisi 0 olan abone ve dis hatlar bu listede gosterilmemektedir.

Ozet bilgilerin yaziciya génderilmesi icin meniiden Dosya + Dokiim secilmelidir.

Rapor penceresine geri dinmek icin meniiden Dosya + Rapor secilmelidir.
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SIRALI OZET BiLGILER:

Ozet bilgiler alinmadan &nce raporda yer alan kayitlar baslatan ya da bitiren
aboneye gore siralanmissa, ya da dosya bir sirali ¢cagri kayit dosyasiysa meniden
ozet bilgiler secildiginde ekrana sirali 6zet bilgiler gelir. Sirali 6zet bilgilerdeki
kayitlar, abone dosyasindaki siralamaya gore listelenir.

Sirali 6zet bilgilerde toplam gorisme sayisi, toplam tcret ve toplam kontir her bir
abone icin listelenir. Liste 5 stitundan olusmaktadir:

Abone No: Abone numarasidir.

Abone ismi: 0 abonenin ismidir. isim bilgisi ABONE dosyasindan alinmistir. ABONE
dosyasinda kendisine ait bir kayit bulunmayan aboneler icin bu siitun bos birakilir.

Goriisme Sayisi: O abone tarafindan gerceklestirilen toplam goriisme sayisidir.
Toplam Ucret: 0 abone tarafindan yapilan gériismelerin toplam iicretidir.

Toplam Kontiir: O abone tarafindan yapilan gdrismelerin toplam kontir
degeridir.

Ozet bilgilerin yaziciya génderilmesi icin meniiden Dosya + Dékiim secilmelidir.

Rapor penceresine geri donmek icin meniiden Dosya + Rapor secilmelidir.
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EN COK ARANAN NUMARALAR :

En ¢ok aranan numaralar secildiginde, en ¢ok aranan numara en basta olmak
lizere konusma sayilarina gore aranan numaralarin siralandigi bir liste ekrana
gelir. Bu listede aranan telefon numarasi Telefon No sitununda, o numaranin
aranma sayisi ise Konusma Sayisi stitununda yer alir. Konusma sayisi bilgisi ayni
olan telefon numaralari kendi aralarinda telefon numarasina gore siralanmistir.

En ¢ok aranan numaralarin yaziciya gonderilmesi icin mentiden Dosya + Dokim
secilmelidir.

Rapor penceresine geri donmek icin mentiden Dosya + Rapor secilmelidir.

KODLU ARAMALAR:

Kodlu aramalar secildiginde, kodlu aramalara iliskin cagri kayitlari kod sirasina
gore gruplanarak, her bir kodun karsisinda gériisme sayisi, toplam tcret ve toplam
kontir bilgileri listelenecektir. Kodlu aramalar icin ¢agri bilgisi kolonunda Mxx ya
da Mxxx seklide cevrilen koda gore bir deger olmalidir, 6rnegin M01 ya da M112
gibi.

SIRALAMA:

Siralama islemi ekranda gorilen listedeki gériisme kayitlarinin baslatan abone ya
da bitiren abone alanlarina gore siralanmasidir. Siralamada abone dosyasindaki
siralama dikkate alinir.

Ardarda yapilan siralama islemlerinde bir énceki sira dikkate alinir. Ornegin
baslatan aboneye gore siralama yapildiktan sonra bitiren aboneye gore siralama
yapilirsa, bitiren abonesi ayni olan kayitlar kendi aralarinda baslatan aboneye gére
siralanir.
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Ana pencerede goriilen kayitlar baslatan ya da bitiren aboneye gore siralanmislarsa
yazicidan abone bazinda dokim almak mimkdndir.

Ayrica sirali bir raporun, ya da sirali bir ¢agri kayit dosyasinin 6zeti alindiginda
abone bazinda 6zet bilgiler listelenecektir.

Eger isterseniz bir raporu ya da cagri kayit dosyasini siraladiktan sonra saklar
ve yukarida sayilan islemleri yapabilmek icin her defasinda siralamak zorunda
kalmazsiniz. Dosya yeniden acildiginda program dosyanin sirali oldugunu bilecek,
yeniden siralanmasina izin vermeyecek, ozet bilgiler istendiginde sirali 6zet
bilgiler ekrana gelecektir. Ayrica (baslatan ya da bitiren aboneye gore) sirali
dosyalarda kronolojik sira bozuldugu icin aylara ve tarihlere gére dagilim grafikleri
istenemeyecektir.

SAATLERE GORE DAGILIM GRAFIGI:

Rapor penceresinde gorilen gorisme kayitlari saatlere gore grafige dokilmustir.
Grafik 24 bardan olusmaktadir. Her bir bar, 1 saatlik dilimleri temsil etmektedir.
Ornegin, Uzerinde 05yazan bar 05:00°dan 06:00'a kadar yapilan goriismeleritemsil eder.

Grafigin yaziciya gonderilmesi icin mentiden Dosya + Dokim secilmelidir.

Rapor penceresine geri donmek icin meniiden Dosya + Rapor secilmelidir.

GUNLERE GORE DAGILIM GRAFIGI:

Rapor penceresinde gorilen goriisme kayitlari glinlere gore grafige dokilmustir.
Grafik 7 bardan olusmaktadir. Her bir bar, lzerinde yazili olan glinde yapilan
gorismeleri temsil etmektedir. Ornegin, lizerinde Pazartesi yazan bar Pazartesi
glind yapilan gorismeleri temsil eder.

Grafigin yaziciya gonderilmesi icin mentiden Dosya + Dokim secilmelidir.

Rapor penceresine geri donmek icin meniiden Dosya + Rapor secilmelidir.
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AYLARA GORE DAGILIM GRAFIGI:

Rapor penceresinde gorilen ve YIL bolimindeki yil icinde yapilan gorisme
kayitlari aylara gore grafige dokilmiustir. Grafik 12 bardan olusmaktadir. Her
bir bar, {izerinde yazili olan ayda yapilan goriismeleri temsil etmektedir. Ornegin,
tzerinde Ocak yazili olan bar YIL bolimindeki yilin Ocak ayi icerisinde yapilmis
gorismeleri temsil eder.

Diger yillar icin, aylara gore dagilim grafigini gormek icin ekranin altinda bulunan
ok seklindeki tuslar ya da Diger tusu kullanilabilir. Ok seklindeki tuslardan sol
tarafi isaret edeni bir onceki yila gecisi, sag tarafi isaret edeni de bir sonraki yila
gecisi saglayacaktir, ya da Diger tusuna basilarak o dosyada bulunan gorismelerin
yapildigi yillar listesinden istenilen yil secilebilir. Bu secim gerceklestirildikten
sonra YIL bolimindeki yil bilgisi degisecek, secilen yila ait aylara gore dagilim
grafigi ekrana gelecektir.

Grafigin yaziciya gonderilmesi icin mentiden Dosya + Dokim secilmelidir.

Rapor penceresine geri donmek icin meniiden Dosya + Rapor secilmelidir.

TARIHLERE GORE DAGILIM GRAFIGi:

Rapor penceresinde goriilen ve YIL bolimindeki yilin AY boliminde gorilen ayi
icinde yapilan gorisme kayitlar tarihlere gore grafige dokilmustir. Grafik 31
bardan olusmaktadir. Her bir bar, tGzerinde yazili olan tarihte yapilan goriismeleri
temsil etmektedir.

Digeryillaricin, ekranin altinda ve YIL boliminiin karsisinda bulunan ok seklindeki
tuslar ya da Diger tusu kullanilabilir. Ok seklindeki tuslardan sol tarafi isaret
edeni bir onceki yila gecisi, sag tarafi isaret edeni de bir sonraki yila gecisi
saglayacaktir, ya da Diger tusuna basilarak o dosyada bulunan gdrismelerin
yapildigi yillar listesinden istenilen yil secilebilir. Bu secim gerceklestirildikten
sonra YIL bolimindeki yil bilgisi degisecek, secilen yilda ve AY bolimiindeki ayda
yapilan gorismeler tarihlere gore grafige dokulecektir.
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Ayni yila ait diger aylar icin, ekranin altinda ve AY boliminin karsisinda bulunan
ok seklindeki tuslar ya da Diger tusu kullanilabilir. Ok seklindeki tuslardan sol
tarafi isaret edeni bir dnceki aya gecisi, sag tarafi isaret edeni de bir sonraki aya
gecisi saglayacaktir, ya da Diger tusuna basilarak o dosyada bulunan o yilicerisinde
yapilan gorismelerin yapildigi aylar listesinden istenilen ay secilebilir. Bu se¢cim
gerceklestirildikten sonra AY bélimiindeki ay bilgisi degisecek, YIL bélimindeki
yilda ve secilen ayda yapilan gorismeler tarihlere gore grafige dokilecektir.

Grafigin yaziciya gonderilmesi icin meniden Dosya + Dokim secilmelidir.

Rapor penceresine geri dinmek icin meniiden Dosya + Rapor secilmelidir.

FILTRE BILGISI:

Filtre bilgisi rapor penceresinde gorilen raporun ana dosyadan hangi filtre ile
alindigini gosterir.

Tamam tusu pencereyi kapatir.

Sakla tusu filtre bilgisini bir filtre dosyasinda saklamanizi saglar. Sakladiginiz bu
filtre dosyalarini, Filtre Dosyasi Yiikle secenegiyle ¢agirabilir ve o anda aktif olan
dosyaya uygulayabilirsiniz. Boylece siklikla kullandiginiz bir filtre bilgisini filtre
penceresinde her defasinda yeniden olusturmak zorunda kalmazsiniz. Program
sizden sadece filtre dosyalarinin adini girmenizi bekleyecek, uzantisini kendisi
otomatik olarak .FLT atayacaktir.

Filtre penceresinde birden fazla filtre bilgisi aralarinda bir ¢izgi ile ayrilmis olabilir.
Bunun anlami cizgilerle ayrilan filtre bilgilerinin sirayla mevcut listeyi tarayarak
elde edildigidir. Bir baska deyisle, ilk filtre tim kayitlara uygulanmis, daha sonraki
her filtre kendisinden dnce gelen filtreden elde edilen rapora uygulanmis ve filtre
bilgisi bu haliyle saklanmistir.

20



NET-CM KULLANIM KILAVUZU REVAAA

FILTRE SAKLA:

Sakla penceresi filtre bilgisi penceresinde gorilen filtre bilgisini ayri bir dosyada
saklamanizi saglar. Sakladiginiz bu filtre dosyalarini, Filtre Dosyasi Yikle
secenegiyle ¢agirabilir ve o anda aktif olan dosyaya uygulayabilirsiniz. Boylece
siklikla kullandiginiz bir filtre bilgisini filtre penceresinde her defasinda yeniden
olusturmak zorunda kalmazsiniz.

Sakla penceresi 4 ana bolimden olusmaktadir:

Dosya Adi: Kullanici bu bolime filtre bilgisini saklamak istedigi dosyanin adini
yazar, uzantisini girmez. Dosyanin uzantisi program tarafindan FLT olarak atanir.

Dizinler: Bu bolimde o anda bulunan dizindeki alt dizinler listelenmektedir. Bu
listeden bir dizin secilerek mouse ile iki kez tiklandiginda dizin degisir. O anda
bulunulan dizin ismi pencerenin sag ist kosesinde yeralmaktadir. Listeden [..]
secilirse bir Ust dizine, diger herhangi bir dizin secilirse, o anda bulunulan dizinin
altinda yer alan bu dizine gecis yapilir.

Suricl: Bu bolimde yer alan kutunun saginda alt ok seklindeki tusa basildiginda,
o an bilgisayarinizda tanimli olan sirtculerin listesi acilir. Bu listeden yapilan

secimle bir sirlclden digerine kolayca gecis yapilabilir.

Tamam tusuna basildiginda filtre bilgisi Dosya Adi boliminde yer alan dosya adiyla
saklanacaktir. Dosyanin uzantisi program tarafindan FLT olarak atanacaktir.

iptal tusuna basildiginda saklama islemi iptal edilerek pencere kapanir.
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FILTRE BIRLESTIR:

Bu pencere var olan filtre dosyalarinin birlestirilmesini saglar. Birlestirme islemi
sonucu olusan yeni dosyanin uzantisi BFL (Birlesik Filtre Dosyalari)'dir.

Bu sekilde daha onceden sakladiginiz bir dizi filtreyi ardarda islemeniz mimkinddr.
Bir baska deyisle, bir dizi filtreyi ardarda aktif dosyaya uygulayarak, ¢ikan sonuglarin
0zet ya da ayrintili raporlarini ya da her ikisini yaziciya gonderebilirsiniz.

Pencere 4 ana bolimden olusur:

Dizinler: Bu bolimde o anda bulunulan dizindeki alt dizinler listelenmektedir.
Bu listeden bir dizin secilerek mouse ile iki tiklandiginda dizin degisir. O anda
bulunulan dizin ismi Dizinler boliminin altinda yer almaktadir. Listeden [..]
secilirse bir Ust dizine, diger herhangi bir dizin secilirse, o anda bulunulan dizinin
altinda yer alan bu dizine gecisi saglar.

Filtre Dosyalari: Bu bdlimde o anda bulunulan dizinin altinda yer alan filtre
dosyalari listelenmektedir. Birlestirilmek istenen filtre dosyalari bu bolimden
secilebilir. Bir filtre dosyasinin tzerine gidilip mouse ile tiklandiginda filtre tipi adli
bir baska pencere ekrana gelecektir. Bu pencereyi kullanarak secilen filtre dosyasi
icin opsiyon ve aciklama bilgileri girilebilir.

Secilen Filtre Dosyalari: Bu bolimde secilen filtre dosyalari bulunduklari dizinle
beraber listelenmektedir.

Siricili: Bu bolimde yer alan kutunun saginda alt ok seklindeki tusa basildiginda,
0 an bilgisayarinizda tanimli olan sirtculerin listesi acilir. Bu listeden yapilan
secimle bir siriclden digerine kolayca gecis yapilabilir.

Birlestir tusuna basildiginda eger en az bir filtre dosyasi secilmisse Birlesik Filtre
Saklapenceresi ekrana gelir. Bu pencerede yer alan Dosyalar bélimiine birlesik
dosya ismi girilmelidir. Program sizden sadece birlesik dosyanin adini girmenizi
bekleyecek, uzantisini kendisi otomatik olarak BFL atayacaktir. Saklama islemi
tamamlandiginda ekrana birlesik filtre dosyasinin icerigini gosteren bir baska
pencere gelecektir.
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Bu pencerede birlesik dosyanin icerigini gdrebileceginiz gibi dokim islemini de
baslatabilirsiniz.

iptal tusuna basildiginda birlestirme islemi iptal edilerek pencere kapanir.

FILTRE TiPi :

Filtre tipi penceresi, Filtre Birlestir penceresinde bir filtre dosyasi secilmesinin
ardindan ekrana gelir. O filtre dosyas! icin opsiyon ve aciklama bilgilerinin
belirlendigi penceredir.

Opsiyonlar bolimi ayrintili rapor, o6zet sayfasi, ve her ikisinin bulundugu
seceneklerden olusur. Filtre dosyasindaki filtre bilgisinin aktif dosyaya
uygulanmasiyla cikan sonuclarin 6zet ya da ayrintili raporlarini miya da her ikisini
de miyaziciya gondermek istediginizi bu bolimde belirtiniz.

Dokimin basinayazilacak aciklama bilgisini Agiklama bolimiine yaziniz. Bu bolim
istege bagli olarak bos birakilabilir. Aciklama en fazla 60 karakterden olusabilir.

Tamam tusuna basilirsa secilen filtre dosyasinin adi, opsiyon ve aciklama
bilgileriyle birlikte birlesik dosyaya eklenir.

iptal tusuna basilirsa secim iptal edilerek pencere kapanir.

BIRLESIK FILTRE DOSYALARI:

Birlesik filtre dosyasi bir ASCII dosyasi olup her satiri bir filtre dosyasina ayrilmistir.
Her satirda filtre dosyasinin adi (bulundugu dizinle birlikte), yaziciya gonderilecek
rapor tirini (0zet ya da ayrintili rapor ya da her ikisi] belirten opsiyon bilgisi ve
raporun basina yazilmak tizere agiklama bilgisi bulunur. Opsiyon bilgisi /R ayrintili
rapor, /0 ise 6zet bilgiler anlamina gelmektedir. Hicbir opsiyon bilgisi yoksa hem
ayrintili rapor hem de 6zet bilgiler anlamina gelmektedir.
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Ornegin birlesik dosya hakan.bfl nin icerigi asagidaki gibi olsun:
hakan95.flt /0 Hakan Yilmaz'in 1995 yili gériismeleri - Ozet Bilgiler
hakan95.flt /R Hakan Yilmaz'in 1995 yili gorismeleri - Ayrintili Rapor

hakan96.flt Hakan Yilmaz'in 1996 yili goérismeleri
yaziclya gonderilecek dokim asagidaki bilgileri icerecektir:

ilk olarak hakan95.flt filtre dosyasinda belirtilen filtre bilgisinin aktif dosyaya
uygulanmasi sonucu elde edilen kayitlarin 6zet bilgileri, basinda Hakan Yilmaz'in
1995 yili goriismeleri - Ozet Bilgiler agiklamasi olmak iizere yaziciya gonderilir.
Ardindan hakan95.flt filtre dosyasinda belirtilen filtre bilgisinin aktif dosyaya
uygulanmasi sonucu elde edilen kayitlarin ayrintili raporu, basinda Hakan Yilmaz'in
1995 yili gérismeleri - Ayrintili Rapor aciklamasi olmak Uzere yaziciya gonderilir.
Son olarak da hakan96.flt filtre dosyasinda belirtilen filtre bilgisinin aktif dosyaya
uygulanmasi sonucu elde edilen kayitlarin 6zet bilgileri ve ayrintili raporu, basinda
Hakan Yilmaz'in 1996 yili gorismeleri aciklamasi olmak zere yaziciya gonderilir.

(Esas olarak, kullanicinin birlesik filtre dosyasinin yapisini bilmesi gerekmez.
Ciinkl program bu dosyayi birlestir ve filtre tipi pencereleriyardimiyla kullanicidan
aldigi bilgilerlerle olusturacaktir. Yalniz kullanici bir birlesik filtre dosyasini nasil
olusturdugunu hatirlayamazsa, bir text editériinden bu dosyay! acarak icerigini
anlayabilir).

BIRLESIK FILTRE SAKLA:

Bu pencere birlesik filtre dosyalarini saklamanizi saglar.
Sakla penceresi 4 ana bolimden olusmaktadir:
Dosya Adi: Kullanici bu bolime saklamak istedigi birlesik filtre dosyasinin adiniyazar.

Dizinler: Bu bolimde o anda bulunan dizindeki alt dizinler listelenmektedir. Bu
listeden bir dizin secilerek mouse ile iki kez tiklandiginda dizin degisir. O anda
bulunulan dizin ismi pencerenin sag ist kosesinde yeralmaktadir. Listeden [..]
secilirse bir Ust dizine, diger herhangi bir dizin secilirse, o anda bulunulan dizinin
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altinda yer alan bu dizine gecisi saglar.

Siriicli: Bu bolimde yer alan kutunun saginda alt ok seklindeki tusa basildiginda,
0 an bilgisayarinizda tanimli olan sirtcilerin listesi acilir. Bu listeden yapilan
secimle bir siriclden digerine kolayca gecis yapilabilir.

Tamam tusuna basildiginda olusturulan birlesik filtre dosyasi Dosya Adi bolimiinde
yer alan dosya adiyla saklanacaktir. Dosyanin uzantisi program tarafindan BFL

olarak atanacaktir.

iptal tusuna basildiginda saklama islemi iptal edilerek pencere kapanir.

SONUC:

Sonu¢ penceresi birlesik filtre dosyalarinin iceriginin sunuldugu penceredir.
Pencerenin en Ustiinde birlesik filtre dosyasinin adi ve birlestirilen filtre dosyasi
saylis| yer almaktadir.

Tamam tusuna basilirsa pencere kapanir.

Dokiim tusuna basilirsa birlesik filtre dosyasi o anda aktif olan dosyaya uygulanir,
ve sonuc bilgiler yaziciya gonderilir.

FILTRE SIL:

Filtre Sil penceresi kullanicinin daha 6nceden olusturulmus filtre dosyalarini veya
birlesik dosyalari silmesini saglar.

Pencere 6 ana bolimden olusmaktadir:

Dosya Adi: Kullanici Dosyalar boliminden silmek istedigi bir dosya secebilir. Bu
durumda Dosya Adi boliimiinde, secilen dosyanin ismi belirecektir.
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Dosyalar: Bu béliimde o anda bulunulan dizindeki ve Filtreler béliimiinden secilen
filtreye uygun dosyalarin listesi bulunur. Bu listeden bir dosya secilip mouse ile
tiklanirsa secilen dosya Dosya Adi bolimiinde belirecektir. Listeden bir dosya
secilip mouse ile iki kez tiklanirsa ya da Tamam tusuna basilirsa secilen dosya
silinir.

Dizinler: Bu bélimde o anda bulunulan dizindeki alt dizinler listelenmektedir. Bu
listeden bir dizin secilerek mouse ile iki kez tiklandiginda dizin degisir. O anda
bulunulan dizin ismi Dizinler béliminin Uzerinde yeralmaktadir. Listeden [..]
secilirse bir Ust dizine, diger herhangi bir dizin secilirse, o anda bulunulan dizinin
altinda yer alan bu dizine gecisi saglar.

Filtreler: Bu bolimde yer alan kutunun saginda alt ok seklindeki tusa basildiginda
kullanicinin ihtiya¢ duyacagi degisik filtre seceneklerinin bulundugu liste acilir. Bu
listeden herhangi bir filtre secildiginde, bu filtreye uygun, o anda bulunulan dizinde
yer alan dosyalar Dosyalar bolimiinde listelenir.

Siirticii: Bu bélimde yer alan kutunun saginda alt ok seklindeki tusa basildiginda,
o an bilgisayarinizda tanimli olan sirtcilerin listesi acilir. Bu listeden yapilan

secimle bir sirticliden digerine kolayca gecis yapilabilir.

Tamam tusuna basildiginda (kullanici onaylarsa) Dosya Adi bolimiinde yer alan
dosya silinecektir.

iptal tusuna basildiginda dosya silme islemi iptal edilerek pencere kapanir.
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SERVYS MENUSU

Servis menusl asagidaki alt meniilerden olusur:

KONFIGURASYON:

Konfiglirasyon Penceresi programa ait konfigtirasyon bilgilerinin kullaniciya
sunuldugu penceredir. Bunlar sifre, Gcret birimi, firma ismi, sunucu ile iletisim
protokold, sunucu ismi gibi bilgilerdir. Bu bilgiler KONSOL.CFG adli bir dosyada
tutulmaktadir.

Sifre boliminde yer alan Yeni tusu sifreyi degistirmek icin kullanilir. Bu tusa
bastiginda kullaniciya eski ve yeni sifrenin soruldugu baska bir pencere acilir (Sifre
Penceresi). Yeni bir sifre girilebilmesi icin eski sifrenin bilinmesi gerekir. Sifrenin
biylk ya da kiclk harflerle girilmesi farketmemektedir. Programa her giriste
sifre sorulmasini istiyorsaniz “Programa girerken sifre sorulsun mu?” sorusunun
yanindaki Evet tusunu, istemiyorsaniz Hayir tusunu isaretlemelisiniz.

Ucret Birimi bsliimiine, program ekranlarinda ve raporlarinda iicret hanelerinin
yaninda para biriminin c¢ikmasini istiyorsaniz, dilediginiz para birimini
girebilirsiniz.

Firma ismi boliimiine firmanizin ismini girebilirsiniz. Program dokiimlerde sayfa
basina bu bolimde bulunan firma ismini yazacaktir. Firma ismi en cok 29
karakterden olusur.

iletisim Protokolii olarak, eger Net-Konsol Sunucu programi ayni bilgisayarda
calisiyorsa DDE, ag Uzerinde baska bir bilgisayar zerinde ¢alisiyorsa Net-DDE ya
da TCP/IP secilmelidir.
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Sunucu Ismi bolimiine, eger Net-Konsol Sunucu programi baska bir bilgisayarda
calisiyorsa ve iletisim Protokolii olarak Net-DDE secildiyse, sunucu bilgisayarin
Microsoft Ag lzerindeki ismi, TCP/IP secildiyse sunucu bilgisayarin ismi ya da IP
numarasi girilmelidir. Eger Net-CM programi, sunucu program ile ayni bilgisayar
tizerinde calisiyorsa ve iletisim Protokolii olarak DDE secildiyse bu kisim bos
birakilabilir.

Konfiglrasyon penceresinde yapilan tim degisiklikler, Tamam tusuna basildiginda
KONSOL.CFG dosyasinda saklanir ve pencere kapanir.

iptal tusuna basildiginda ise yapilan degisiklikler iptal edilip pencere kapanir.

Konfiglirasyon dosyasi bir sekilde silinirse, program bir yenisini otomatik olarak
olusturacaktir. Buna gore yeni sifre KAREL olacak, programa girilirken sifre
sorulacak, Ucret Birimi bos olacak, Firma ismi Bélimiinde KAREL yer alacak,
iletisim Protokolii DDE olacak, Sunucu ismi ise silinecektir.

SIFRE:

Bu pencere Konfiglirasyon penceresinde Sifre bélimiinde yer alan Yeni tusuna
basildiginda ekrana gelir.

Sifre degistirilmek istendiginde, bu pencerede dncelikle eski sifre girilmeli, daha
sonra ise yeni sifre iki kez girilmeli ve Tamam tusuna basilmalidir. Eski sifrenin
dogru olmadigi ya da yeni sifrenin ikinci kez ayni girilmemesi durumunda, girilen
degerler iptal edilip tekrar girilmeleri istenir.

Tamam tusuna basildiginda eski sifre dogru olarak girilmis ve yeni sifre ayni olarak
iki kez girilmisse, sifre o andan itibaren yeni halini alir.

iptal tusuna basildiginda sifre degistirme islemi iptal edilir ve pencere kapanir.
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ASCII FORMATINA DONUSTURME:

Bu pencere kullanilarak bir cagri kayit dosyasi, ASCII formatinda baska bir dosyaya
kopyalanabilir. Bu 6zellik ¢agri kayit dosyalarinin diger Database (Veri Tabani)
Programlari tarafindan kullanilabilmesini saglar.

Pencerenin st kismindaki kutucuga cagri kayit dosyasinin bulundugu dizinle
birlikte adini, alt kismindaki kutucuga ise ASCIl dosyasinin kopyalanmasini
istediginiz dizinle birlikte adini girmeniz beklenmektedir.

Olusturulan ASCII dosyasinda her bir kayit bir satirda gosterilmis ve bilgi alanlari
TAB karakteriyle ayrilmistir.

Ornegin, bu sekilde olusturdugunuz bir ASCIl dosyasini EXCEL'de gdrebilirsiniz.
Bunun icin dosyayi text formatinda agmali ve bilgi alanlarinin TAB karakteriyle
ayrildigini belirtmelisiniz.

TELEFON REHBERI :

Telefon Rehberini kullanarak icinde isimler ve telefon numaralarinin yer aldigi bir
dosya olusturabilirsiniz. Burada gireceginiz kayitlar REHBER isimli bir dosyada
saklanir. Telefon Rehberi en cok 15.000 kayit tutabilir.

Santralden gelen goriisme kayitlari program tarafindan okunurken goriismenin
yapildigi telefon numarasi bu dosyadaki kayitlarla karsilastirilir ve eger ayni
numara rehberde bulunursa gorisme kaydinda telefon numarasi yerine rehberden
alinan, numaranin ait oldugu kisi veya yerin ismi yazilir. Boylece raporlarda bu
kayitlarda telefon numarasi yerine aranan kisi veya yerin ismi yazilir.

REHBER dosyasindaki kayitlar iki bilgi alanindan olusur:

1. lIsim: Telefon numarasinin ait oldugu kisi veya yerin ismi, uzunlugu en gok 16
karakter olabilir.
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2. Telefon Numarasi: En ¢ok 16 rakamdan olusur.

Telefon Rehberinde kayitlarin listesinin altinda Toplam Kayit Sayisi ve listede
secilen kaydin sira numarasi (Kayit No) gosterilmektedir. Onun yaninda REHBER
dosyasinin bulundugu dizinle birlikte ismiyeralir. Pencerenin en altindaki tuslari
kullanarak rehber dosyasi tzerinde cesitli islemler  gerceklestirilebilir.

Ekle tusuna bastiginizda, yeni bir kayit girmenizi saglayan baska bir pencere
(Telefon Rehberi: Ekleme/Diizeltme) acilacaktir. Bu pencereyi kullanarak REHBER
dosyasina eklemek istediginiz kaydi girebilirsiniz.

Sil tusuna bastiginizda, listede isaretli kaydi silmek isteyip istemediginizi soran bir
onay penceresi acilacaktir. Evet tusuna basarsaniz silme islemi gerceklestirilecek,
Hayir tusuna basarsaniz bu islem iptal edilecektir.

Diizelt tusuna bastiginizda ya da listede bir kayit bilgisini iki kez tikladiginizda,
o kayida ait bilgiler bir pencerede (Telefon Rehberi: Ekleme/Diizeltme) sunulur.
Dilerseniz bu bilgileri degistirebilirsiniz.

Dokiim tusuna bastiginizda, REHBER dosyasindaki bilgiler yaziciya génderilir.

Sakla tusuna bastiginizda, REHBER dosyasi penceredeki listede gorilen son haliyle
glincellenecektir.

Aktar tusuna bastiginizda Yeni Dosya penceresi acilacak ve bu pencereden secilen
¢agri kayit dosyasinin kayitlari arasinda aranan numarasi REHBER dosyasinda
bulunan numaralara esit olanlaribu numaralarin karsisindakiisimle degistirilecek,
ve ¢agri kayit dosyasi bu son haliyle saklanacaktir.

Cik tusuna bastiginizda, REHBER dosyasi son haliyle glincellenmisse, ya da
rehber penceresi acildigindan itibaren tzerinde bir degisiklik yapilmamissa rehber
penceresi kapanacaktir, diger durumda REHBER dosyasini son haliyle saklamak
isteyip istemediginizin soruldugu bir onay penceresi ekrana gelecektir.
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TELEFON REHBERI: EKLEME/DUZELTME:

Bu pencere, kullanici REHBER dosyasina yeni bir kayit girmek istediginde veya var
olan bir kayidi degistirmek, diizeltmek icin Telefon Rehberi ‘ndeyken Ekle ya da
Dizelt tuslarindan birine bastiginda cikacaktir.

Bu pencerede isim ve Telefon No bilgilerinin karsisindaki alanlara uygun bilgiler
girildikten sonra Tamam tusuna basilirsa penceredeki bilgi Telefon Rehberi
‘ndeki kayitlarin bulundugu listeye eger ekleme yapiliyorsa eklenir, eger diizeltme
yapiliyorsa yeni haliyle aktarilir.

iptal tusuna basilirsa, islem iptal edilip pencere kapanir.

ABONELER:

Bu pencereyi kullanarak icinde abonelere ait isim, telefon numarasi ve grup
bilgilerinin yeraldigi bir dosya olusturabilirsiniz. Burada gireceginiz kayitlar
ABONE isimli bir dosyada saklanir. Abonelere gore sirali raporlarin ayrintili
ve oOzet dokiumlerini yazicidan aldiginizda bu dosyadan okunan abone isimleri
ve grup bilgileri dokiimlere yazilir. Ayrica abonelere gore gorisme kayitlarinin
siralanmasinda abonelerin bu dosyadaki siralamalari dikkate alinir.

ABONE dosyasindaki kayitlar Gc bilgi alanindan olusur:

1.Abone No : Abone Numarasi.

2.Abone ismi : Abonenin ismi, uzunlugu en cok 40 karakter olabilir.

3.Abone Grubu : Aboneye ait genel amacli grup bilgisi (abonenin calistigi bolimu
tanimlamak igin kullanilabilir), uzunlugu en gok 20 karakter olabilir.

Abone penceresinde kayitlarin listesinin altinda Toplam Kayit Sayisi ve listede
secilen kaydin sira numarasi (Kayit No) gosterilmektedir. Onun yaninda ABONE
dosyasinin bulundugu dizinle birlikte ismi yeralir. Pencerenin en altindaki tuslari
kullanarak ABONE dosyasi tzerinde cesitli islemler gerceklestirilebilir.
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Ekle tusuna bastiginizda, yeni bir kayit girmenizi saglayan baska bir pencere
(Aboneler: Ekleme/Dizeltme) agilacaktir. Bu pencereyi kullanarak ABONE
dosyasina eklemek istediginiz kaydi girebilirsiniz.

Sil tusuna bastiginizda, listede isaretli kaydi silmek isteyip istemediginizi soran bir
onay penceresi acilacaktir. Evet tusuna basarsaniz silme islemi gerceklestirilecek,
Hayir tusuna basarsaniz bu islem iptal edilecektir.

Diizelt tusuna bastiginizda ya da listede bir kayit bilgisini iki kez tikladiginizda, o
kayida ait bilgiler bir pencerede (Aboneler: Ekleme/Diizeltme] sunulur. Dilerseniz
bu bilgileri degistirebilirsiniz.

Sirala tusuna bastiginizda, Siralama penceresi ekrana gelecektir. Bu pencereyi
kullanarak ABONE dosyasindaki kayitlari abone numarasi, abone ismi veya
abone grubuna gore siralayabilir, ve daha sonra bu sirali haliyle dosyayi
saklayabilirsiniz.

Dokiim tusuna bastiginizda, ABONE dosyasindaki bilgiler yaziciya gonderilir.

Sakla tusuna bastiginizda, ABONE dosyasi penceredeki listede goriilen son haliyle
giincellenecektir.

Cik tusuna bastiginizda, ABONE dosyasi son haliyle giincellenmisse, ya da
abone penceresi acildigindan itibaren tzerinde bir degisiklik yapilmamissa abone
penceresi kapanacaktir, diger durumda ABONE dosyasini son haliyle saklamak
isteyip istemediginizin soruldugu bir onay penceresi ekrana gelecektir.
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ABONELER: EKLEME/DUZELTME:

Bu pencere, kullanici ABONE dosyasina yeni bir kayit girmek istediginde veya var
olan bir kayidi degistirmek, dizeltmek icin Aboneler penceresindeyken Ekle ya da
Dizelt tuslarinda birine bastiginda ¢ikacaktir.

Bu pencerede Abone No, Abone ismi ve Abone Grubu bilgilerinin karsisindaki
alanlara uygun bilgiler girildikten sonra Tamam tusuna basilirsa penceredeki
bilgi Aboneler penceresindeki kayitlarin bulundugu listeye eger ekleme yapiliyorsa
eklenir, eger diizeltme yapiliyorsa yeni haliyle aktarilir.

iptal tusuna basilirsa, islem iptal edilip, pencere kapanir.

SIRALAMA:

Siralama penceresi Aboneler penceresindeyken Sirala tusuna basildiginda ekrana
gelir.

Siralama islemi, ABONE dosyasindaki abone kayitlarinin abone numarasina, abone
ismine veya abone grubuna gore siralanmasi islemidir.

Siralama penceresi, kullaniciya siralama tlrini se¢cmesi icin U¢ ayri secenek
sunar. Kullanici bu seceneklerin solunda bulunan tuslardan birini isaretleyerek
siralama turini belirler.

Tamam tusuna basildiginda eger bir siralama tiri isaretlenmisse, siralama
penceresi kapanarak ABONE dosyasi secilen alana gore siralanir. Eger bir siralama
tird secilmemisse siralama penceresi kapanir, ABONE dosyasinda bir degisiklik
olmaz.

iptal tusuna basildiginda, bir siralama tiirii secildiyse bile, islem iptal edilip
pencere kapanir.
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TELEFON LISTESI:

Telefon Listesi ucretlendirme islevinin bir parcasini olusturmaktadir. Bilindigi
gibi program, santralden gelen goriismeler icin, goriismenin yapildigr dis hat
numarasina gore kullanicinin Dis Hatlar penceresini kullanarak belirledigi degisik
ticretlendirme yontemleri (Telefon no ile, Kontir ile, veya hicbiri) uygulayabilir.
Telefon Listesi, Dis Hatlar penceresinde karsisinda “Telefon No ile” secenegi
bulunan dis hat numaralarindan yapilan goridsmelerin Ucretlendirilmesinde
kullanilir. Telefon Listesinde en cok 400 kayit yer alabilir.

iki cesit telefon listesi bulunmaktadir:

Bunlardan ilki baslangi¢ kodlarina gére birim zamana karsilik gelen Ucret
tarifelerini TARIFE1 adli bir dosyada tutmakta ve buna gore Ucretlendirme
yapmaktadir.

ikincisi ise baslangic kodlarina gore birim Ucrete karsilik gelen zaman tarifelerini
TARIFEZ2 adli bir dosyada tutmakta ve buna gore lcretlendirme yapmaktadir.

Kullanici bu iki telefon listesini ayri zamanlarda kullanabilirken ayni anda
kullanamaz. Bu listeler arasinda gecis, pencerede dosya isminin yazili oldugu
alanin sagindaki tusla saglanir. Kullanici telefon listesi penceresinden cikarken
ekranda en son hangi liste varsa telefon numarasina gére lcretlendirme o listeye
gore yapilacaktir. Bu ylzden kullanici birim zamana gore Ucretlendirme yapmak
istiyorsa ilk telefon listesini (TARIFE1), birim Ucrete gére Ucretlendirme yapmak
istiyorsa ikinci telefon listesini (TARIFE2) sectikten sonra pencereden ¢ikmalidir.

Eger gdrismenin yapildi§i dis hat numarasi icin “Telefon No ile” secilmisse,
aranan numaranin telefon listesindeki baslangi¢ kodlarindan biriyle baslayip
baslamadigina bakilir. Baslangic kodlarindan birden fazlasi aranan numara icin
uygun olabilir. Bu durumda bunlar arasindan baslangic kodu en uzun olani
secilecektir. Uygun bir baslangi¢ kodu bulunamazsa gériismenin Ucreti 0 olarak
atanir. Uygun bir baslangi¢c kodu bulunduktan sonra, dort tarifeden hangisinin
kullanilacagr kullanici tarafindan olusturulan zaman tablosu nda goériismenin
yapildigi glin ve saate gore belirlenir.
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Eger TARIFE1 dosyasi kullaniliyorsa belirlenen tarife numarasina karsilik gelen
lcret, birim zaman alaninda belirtilen deger kadar zaman gectikce Ucrete
eklenecektir. Ornegin; goriismenin siiresi 1 dakika 50 saniye (110 saniye), birim
zaman 30 saniye ve tarife de 1500 TL. olsun. Bu durumda gorismenin tcreti 6000
TL. olarak belirlenecektir.

Eger TARIFE2 dosyasi kullaniliyorsa birim lcret alaninda belirtilen Ucret, tarife
numarasina karsilik gelen deger kadar zaman gectikce Ucrete eklenecektir.
Ornegin; gériismenin siiresi yine 1 dakika 50 saniye (110 saniye), birim {icret 1500
TL. ve tarife de 30 saniye olsun. Bu durumda da gérismenin tcreti yine 6000 TL.
olarak belirlenecektir.

TARIFE1 dosyasindaki kayitlar alti bilgi alanindan olusur:

1. Baslangic Kodu : En ¢ok 10 karakter olabilir.
2. Birim Zaman : Saniye cinsinden en ¢ok 9 basamakli olabilir.
3- 6. Normal Tarife, Tarife 1-3 : TL cinsinden en ¢ok 9 basamakli olabilir.

TARIFEZ2 dosyasindaki kayitlar da alti bilgi alanindan olusur:

1. Baslangic Kodu : En ¢ok 10 karakter olabilir.
2. Birim Ucret : TL cinsinden en ¢ok 9 basamakli olabilir.
3- 6. Normal Tarife, Tarife 1-3 : Saniye cinsinden en ¢ok 9 basamakuli olabilir.

Telefon Listesi penceresinde kayitlarin listesinin altinda Toplam Kayit Sayisi ve
listede farkli renkte isaretli olan kayidin sira no'su (Kayit No) gdsterilmektedir.
Onun yaninda tarife dosyasinin bulundugu dizinle birlikte ismi (TARIFE1 veya
TARIFE2]) yeralir. Pencerenin en altindaki tuslari kullanarak tarife dosyasi izerinde
cesitli islemler gerceklestirilebilir.

Ekle tusuna bastiginizda, yeni bir kayit girmenizi saglayan baska bir pencere
(Telefon Listesi: Ekleme/Dizeltme) acilacaktir. Bu pencereyi kullanarak tarife
dosyasina eklemek istediginiz kaydi girebilirsiniz.
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Sil tusuna bastiginizda, listede isaretli kaydi silmek isteyip istemediginizi soran bir
onay penceresi acilacaktir. Evet tusuna basarsaniz silme islemi gerceklestirilecek,
Hayir tusuna basarsaniz bu islem iptal edilecektir.

Diizelt tusuna bastiginizda ya da listede bir kayit bilgisini iki kez tikladiginizda,
o kayida ait bilgiler bir pencerede (Telefon Listesi: Ekleme/Diizeltme) sunulur.
Dilerseniz bu bilgileri degistirebilirsiniz.

Dokiim tusuna bastiginizda, tarife dosyasindaki bilgiler yaziciya gonderilir.

Sakla tusuna bastiginizda, tarife dosyasi penceredeki listede goriilen son haliyle
giincellenecektir.

Cik tusuna bastiginizda, tarife dosyasi son haliyle giincellenmisse, ya da Telefon
Listesi penceresi acildigindan itibaren Uzerinde bir degisiklik yapilmamissa
pencere kapanacaktir, diger durumda tarife dosyasini son haliyle saklamak isteyip
istemediginizin soruldugu bir onay penceresi ekrana gelecektir. Pencereden
cikarken icretlendirme icin kullanmayi istediginiz telefon listesi (TARIFE1 veya
TARIFE2) 0 an pencerede aktif olmalidir.

TELEFON LISTESI: EKLEME/DUZELTME:

Bu pencere, kullanici tarife dosyasina yeni bir kayit girmek istediginde veya var
olan bir kayidi degistirmek, diizeltmek icin Telefon Listesi ‘ndeyken Ekle ya da
Duzelt tuslarinda birine bastiginda ¢ikacaktir.

Bu pencerede Baslangi¢ Kodu, Birim Zaman (veya Birim Ucret), Normal Tarife ve
Tarife 1-3 bilgilerinin karsisindaki alanlara uygun bilgiler girildikten sonra Tamam
tusuna basilirsa penceredeki bilgi telefon listesi’'ndeki kayitlarin bulundugu listeye
eger ekleme yapiliyorsa eklenir, eger diizeltme yapiliyorsa yeni haliyle aktarilir.

iptal tusuna basilirsa, islem iptal edilip, pencere kapanir.
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ZAMAN TABLOSU:

Zaman Tablosu ucretlendirme islevinin bir parcasini olusturmaktadir. Bilindigi
gibi program, santralden gelen gdriismeler i¢in, goriismenin yapildigr dis hat
numarasina gore kullanicinin Dis Hatlar penceresini kullanarak belirledigi degisik
tcretlendirme yontemleri (Telefon no ile, Kontir ile, veya hicbiri) uygulayabilir.
Zaman Tablosu Dis Hatlar penceresinde karsisinda “Telefon No ile” secenedi
bulunan dis hat numaralarindan yapilan gdérismelerin Ucretlendirilmesinde
kullanilir.

Zaman Tablosuna indirimli tarifelerin hangi zaman araliklarinda kullanilacagi
girilmektedir. Zaman olarak haftanin bir gini secilebildigi gibi, belli bir tarih
de (gg/aa formatinda) girilebilir. Belirtilen giinde indirimli tarifenin baslangi¢ ve
bitis zamani saat ve dakika olarak (ss:dd formatinda) verilmeli ve hangi indirimli
tarifenin kullanilmasi gerektigi de secilmelidir. Bu sekilde belli bir giin icin farkl
zamandilimlerinde farkli Gcretlendirme tarifeleri secilmis olur. O giinicin belirtilen
zaman dilimleri disinda kalan zaman dilimlerinde ise normal tarife kullanilacaktir.
Bu nedenle normal tarifenin gecerli oldugu zaman dilimlerini sisteme tanitmaya
gerek yoktur.

Telefon numarasina gore Utcretlendirme yapilirken program gériismenin yapildigi
tarih ve saate gore zaman tablosundan hangi tarifenin kullanilacagini tespit
ettikten sonra aranan numaraya gore Telefon Listesinden uygun bir kayit bularak,
goriismenin o tarifeye gore Ucretini goriisme siresini dikkate alarak tespit eder.

Program uygun tarifeyi zaman tablosunda ararken oncelikle gg/aa seklinde
girilmis zaman tablosu kayitlarini dikkate alir. Ornegin 30 Agustos 2001 Persembe
glind icin uygun tarife aranirken, eger tabloda hem Persembe giinleri i¢cin hem
de 30/08 icin tarife kayitlari varsa oncelikle 30/08 icin girilen kayit dikkate
alinacaktir. Goriismenin yapildigr tarih ve saat icin zaman tablosunda bir tarife
kaydi bulunamazsa program o gorisme icin normal tarifeyi uygulayacaktir.

Zaman tablosuna yeni bir kayit girmek icin liste altinda yer alan giris bolimleri
kullanilmalidir. Bu alanlarda sirasiyla zaman, baslangi¢ saati, bitis saati ve tarife
no secilerek Ekle tusuna basildiginda eger girilen degerlerde bir hata yoksa
(format hatasi, tarife zaman araliginin ayni giin icin bir baska tarife zaman aralig
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ile kesismesi, baslangi¢ saatinin bitis saatinden biyiik olmasi muhtemel hatalardir)
listeye eklenir.

Sil tusuna bastiginizda, listede isaretli kaydi silmek isteyip istemediginizi
soran bir onay penceresi acilacaktir. Evet tusuna basarsaniz silme islemi
gerceklestirilecek,

Hayir tusuna basarsaniz bu islem iptal edilecektir.

Onceden girilmis bir kayd diizeltmek icin listeden ilgili kaydi seciniz. Liste altinda
yer alan bilgi giris alanlarina bu kaydin detaylari tasinacaktir. Bu bilgilerde gerekli
diizeltmeleri yaptiktan sonra Dizelt tusuna bastiginizda eger girilen degerlerde
bir hata yoksa bilgiler listeye aktarilacaktir.

Sakla tusuna bastiginizda, zaman tablosu penceredeki listede gorilen son haliyle
glincellenecektir.

Cik tusuna bastiginizda, zaman tablosu son haliyle giincellenmisse, ya da Zaman
Tablosu penceresi acildigindan itibaren Uzerinde bir degisiklik yapilmamissa
pencere kapanacaktir, diger durumda zaman tablosunu son haliyle saklamak
isteyip istemediginizin soruldugu bir onay penceresi ekrana gelecektir.

Zaman tablosu bilgileri ZAMAN isimli bir dosyada saklanacaktir.

DIS HATLAR:

Dis Hatlar dcretlendirme islevinin bir parcasini olusturmaktadir. Bilindigi
gibi program, santralden gelen goriismeler icin, gorismenin yapildigi dis
hat numarasina gore kullanicinin bu pencereyi kullanarak belirledigi degisik
ticretlendirme yéntemleri (Telefon no ile, Kontir ile, veya hicbiri) uygulayabilir.

Servis menisiinden Dis Hatlar secildiginde, eger girilmisse, santralinizde var
olan dis hatlar icin, dis hat numaralarinin ve karsisinda tcretlendirme tirlerini
bulundugu bir liste gelecektir. Bu listeye her dis hat numarasina karsilik bir
lcretlendirme tird girilebilir.
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Kullanici her dis hat ilzerinden yapilan gorismeler icin ayri bir Ucretlendirme
tdrd kullanabilir. Bunun icin kullaniciya ¢ secenek sunulmustur: Telefon No
ile, Kontir ile, Yok. “Telefon No ile” o dis hat {izerinden yapilan goriismelerin
telefon numarasina gore, “Kontiir ile” kontiir sayisina gore iicretlendirilecegini
belirtmektedir. Ucretlendirme tiirii olarak “Kontiir ile” segilmesi durumunda,
“Kontiir Ucreti” (o dis hat igin bir kontiiriin icret olarak karsiligi) girilmek
zorundadir. Boylece her bir dis haticin farkli tarifelendirme yapilabilmektedir. “Yok”
ise o dis hat numarasi Uzerinden yapilan gorismelerin Ucretlendirilmeyecegini
belirtmektedir. Pencerenin altinda Toplam Dis Hat Sayisi ve listede farkli renkte
isaretli olan kayidin dis hat no'su (Dis Hat No] gosterilmektedir. Onun altinda
DISHAT dosyasinin bulundugu dizinle birlikte ismi yeralir. Pencerenin sagindaki
tuslar kullanilarak DISHAT dosyasi Uzerinde cesitli islemler gerceklestirilebilir.

Bir dis hattin Ucretlendirme tirinid degistirmek icin o dis hat numarasinin
bulundugu satira gidip, bu satiri mouse ile iki kez tiklamak ya da Dizelt
tusuna basmak gerekir. Bu tusa bastiginizda ya da listede bir kayit bilgisini iki
kez tikladiginizda, o kayida ait bilgiler bir pencerede sunulur (Dis Hatlar Veri
Girisi). Bu pencereyi kullanarak dilerseniz o dis hattin Gcretlendirme tirind
degistirebilirsiniz. Yeni bir dis hat tcretlendirmesi girmek icin Ekle tusuna, var
olan bir dis hat Gcretlendirmesini silmek icin Sil tusuna basilmalidir.

Sakla tusuna bastiginizda yapilan tim degisiklikler DISHAT adli bir dosyada
saklanacaktir.

Cik tusuna bastiginizda, DISHAT dosyasi son haliyle glincellenmisse, ya da dis
hat penceresi acildigindan itibaren Uzerinde bir degisiklik yapilmamissa dis hat
penceresi kapanacaktir, diger durumda DISHAT dosyasini son haliyle saklamak
isteyip istemediginizin soruldugu bir Onay Penceresi ekrana gelecektir.
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DIS HATLAR VERI GIRISI:

Bu pencere Dis Hatlar penceresinde bir dis hattin ticretlendirme tirind degistirmek
tizere Diizelt tusuna basildiginda ya da o dis hattin bulundugu satirdaki kayit iki
kez tiklandiginda veya yeni bir dis hat tcretlendirmesi girilmek tlizere Ekle tusuna
basildiginda ekrana gelir.

Pencerede, istenilen dis hat numarasina ait tcretlendirme tiiri Ucretlendirme
Tiiri bolimiinden girilebilir. Ucretlendirme tiiriinii degistirmek icin, Ucretlendirme
Tlrl nin altinda bulunan ¢ secenekten biri secilmelidir. Bunlar Yok, Kontiir
ile ve Telefon No ile dir. Yok segenedi o dis hat numarasi icin iicretlendirme
yapilmayacagini, Kontiir ile Gcretlendirmenin kontiir ile yapilacagini, Telefon No
ile ticretlendirmenin telefon numarasi ile yapilacagini gosterir. Ucretlendirme tiirii
olarak Kontiir ile secilmesi durumunda, Kontiir Ucreti (o dis hat icin bir kontiiriin
tcret olarak karsiligi) girilmek zorundadir. Boylece her bir dis hat igin farkl
tarifelendirme yapilabilmektedir. Tamam tusuna bastiginizda o dis hat numarasi
icin licretlendirme tiirii ve kontiir iicreti (iicretlendirme tiirii Kontiir ile secildiyse)
listeye girecektir. Iptal tusuna bastiginizda ise degisiklik iptal edilecek ve bu
pencere kapanacaktir.

ONKODLAR:

Bu pencereyi kullanarak icinde Sehirlerarasi, milletlerarasi ve LCR onkodlarinin
bulundugu bir dosya olusturabilirsiniz. Burada gireceginiz kayitlar PREFIX isimli
bir dosyada saklanir.

PREFIX dosyasinda ¢ ayri alan bulunmaktadir:

1. Sehirlerarasi Kodu
2. Milletlerarasi Kodu
3. LCR Onkodlari
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Sehirlerarasive milletlerarasi kodlar, aranan telefon numaralari LCR 6nkodlarinda
yer alan bir onkodla basladiginda konusma tiriini belirlemekte kullanilir. Telefon
numaras! LCR onkodlarinda yeralan bir onkodla basliyorsa bu onkodun ardindan
gelen numara sehirlerarasi kodu bolimiinde belirlenen bir kodla devam ediyorsa
konusma tiirl sehirlerarasi, milletlerarasi kodu boliminde belirlenen bir kodla
devam ediyorsa konusma tiri milletlerarasi, diger durumda sehiri¢i olarak
belirlenir. Eger santralin gonderdigi ve iletisim penceresinde goriilen konusma
tird bilgisi dogruysa bu pencereye herhangi bir bilgi girilmemelidir. Bu durumda
program santralin gonderdigi konusma tiriini kullanacaktir.

Sehirlerarasi ve milletlerarasi kodlar dorder rakamli onkodlar olup, birbirinden
virgille ayrilmak suretiyle elliser tane girilebilir.

LCR Onkodlari ise listede yer alirlar. Bu listeye en fazla 50 LCR &nkodu girilebilir.

Ekle tusuna bastiginizda, yeni bir kayit girmenizi saglayan baska bir pencere
(LCR Onkodlari: Ekleme / Diizeltme) agilacaktir. Bu pencereyi kullanarak dosyaya
eklemek istediginiz LCR dnkodunu girebilirsiniz.

Sil tusuna bastiginizda, listede isaretli LCR dnkodunu silmek isteyip istemediginizi
soran bir onay penceresi acilacaktir. Evet tusuna basarsaniz silme islemi
gerceklestirilecek, Hayir tusuna basarsaniz bu islem iptal edilecektir.

Diizelt tusuna bastiginizda ya da listedeki bir LCR 6nkodunu iki kez tikladiginizda, o
LCR 6nkodu bir pencerede (LCR Onkodlari: Ekleme / Diizeltme) sunulur. Dilerseniz
bu bilgiyi degistirebilirsiniz.

Sakla tusuna bastiginizda, PREFIX dosyasi son haliyle giincellenecektir.

Cik tusuna bastiginizda, PREFIX dosyasi son haliyle giincellenmisse, ya da pencere
acildigindan itibaren Uzerinde bir degisiklik yapilmamissa kapanacaktir, diger
durumda PREFIX dosyasini son haliyle saklamak isteyip istemediginizin soruldugu
bir onay penceresi ekrana gelecektir.

LCR dnkodlar ozelligi MS26S ve MS38S sistemlerinde yoktur.
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LCR ONKODLARI: EKLEME/DUZELTME:

Bu pencere, kullanict PREFIX dosyasina yeni bir LCR 6nkodu girmek istediginde
veya var olan LCR onkodunu degistirmek, dizeltmek icin Onkodlar penceresinde
Ekle ya da Dizelt tuslarindan birine bastiginda ¢ikacaktir.

Bu pencerede Onkod bilgisinin karsisindaki alana uygun bilgi girildikten sonra
Tamam tusuna basilirsa penceredeki bilgi Onkodlar penceresindeki listeye eger

ekleme yapiliyorsa eklenir, eger diizeltme yapiliyorsa yeni haliyle aktarilir.

iptal tusuna basilirsa, islem iptal edilip, pencere kapanir.

KILIT:

Bu secenek kullanici bilgisayarin basinda degilken yetkisi olmayan [sifreyi
bilmeyen) kisilerin programi kullanmamasi ve kayitlara miidahale etmemesi igin
sunulmustur. Kilit penceresinde sifre girilmesi beklenmektedir ve dogru sifre
girilene kadar program (santralden gelen bilgilerin alinmasi disinda) duracak,
kilitlenecektir. Ancak sifreyi bilen kisinin dogru sifreyi girmesiyle program tekrar
normal durumuna donecektir.

Kilit penceresi ayrica eger Konfiglirasyon penceresinde, sifre bdliminde,
“Programa girerken sifre sorulsun mu?” sorusunun Kkarsisinda Evet tusu
isaretlenmisse, program girislerinde de belirecek ve yetkisi olmayan [sifreyi
bilmeyen) kisilerin programa girmesi engellenecektir. Programa girerken (¢ kez
st Uste sifrenin yanlis girilmesi durumunda program kendisini sona erdirecektir.

Sifrenin biyiik ya da kiiclk harflerle girilmesi farketmemektedir.
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YARDIM MENUSU

Yardim mentisi asagidaki alt menilerden olusur:

YARDIM:

Bu secenek kullanicinin herhangi bir anda tuslamasiyla bulundugu meninin ya
da alt meninin yardim dosyasina erisebilmesi icin kullanilir. F1 tuslanarak da bu
yardim dosyalarina erisilebilir.

YARDIM SISTEMI KULLANIMI:

CM programini kullanirken herhangi bir anda F1 tusuna basarsaniz, o anki
konumunuzla ilgili ac¢iklayici bilgilerin yeraldigi yardim penceresi acilir. Yardim
pencerelerinde bazi sozciikler digerlerinden farkli renkte yazilmistir. Bu anahtar
sozciiklerden hareket ederek bu konularlailgiliyardim pencerelerine gegebilirsiniz.
Anahtar sozclkler arasinda TAB tusu ile hareket edebilirsiniz. Herhangi bir anahtar
sozclik Uzerinde ENTER tusuna basarak o konu ile ilgili yardim penceresine
gecebilirsiniz. Mouse kullanicilari ayni islemi anahtar sozcigu tiklayarak da
yapabilirler.

Yardim bilgilerinin pencereye sigmadigi durumlarda asagi / yukari ok ve Page Up /
Page Down tuslari ile bilgilerin timiini okuyabilirsiniz.

HAKKINDA:

Bu secenek tuslandiginda ekrana NET-CM programinin versiyon bilgisini ve
programin tim haklarinin sakli oldugunu belirten bir pencere cikar.
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